
Are you a renter who has fallen 
behind on your TEP bills?
If so, we can help you fi nd out if you qualify for federal funding to pay 
these bills. The Arizona Department of Economic Security is now o� ering 
utility assistance to renters statewide who have been impacted by the 
pandemic. Please call TEP Customer Care today at 520-623-7711 or 
if you prefer, go online to tep.com/help4renters and answer a few 
simple questions to see if you qualify for bill assistance. 
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¿Es usted un inquilino que se 
ha atrasado en sus facturas de 
electricidad de TEP?
Si es así, podemos ayudarle a averiguar si califi ca para recibir fondos 
federales para pagar estas facturas. El Departamento de Seguridad 
Económica de Arizona ahora ofrece asistencia para el pago de los servicios 
públicos a los inquilinos de todo el estado que se han visto afectados por 
la pandemia. Llame al Servicio de Atención al Cliente de TEP hoy mismo 
al 520-623-7711 o, si prefi ere, visite tep.com/help4renters y responda 
algunas preguntas sencillas para ver si reúne los requisitos para recibir 
asistencia con sus facturas.
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