
In the event of a power outage, we can 
send you important updates by text, 
email and push notifications, including:

 The cause of the outage (if known)
 How many others are affected
 When service will be restored
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Don’t be left 
in the dark.

Make sure we can reach 
you with these updates. 
To confirm your contact 
information, log in or 
register at tep.com/login 
or call Customer Care at 
520-623-7711. 



En caso de un corte de energía, podemos 
enviarle actualizaciones importantes por 
mensaje de texto, correo electrónico y 
notificaciones automáticas, que incluyen:
 La causa de la interrupción (si se conoce)
 Cuántos otros están afectados
 Cuándo se restablecerá el servicio

No se queden 
en la oscuridad.

Asegúrese de que podamos 
comunicarnos con usted 
para informarle sobre estas 
actualizaciones. Para  
confirmar su información 
de contacto, inicie sesión o 
regístrese en tep.com/login 
o llame a Atención al Cliente 
al 520-623-7711.


