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TEP Impact Report
Positive Power for our Community

Reliability you can count on  
We’ve ranked among our industry’s leaders in reliability since 2012, 
thanks to our resilient system and rapid outage response.*

* Based on the System Average Interruption Duration Index (SAIDI)

99.9%

Lower carbon emissions  
We’ve reduced carbon emissions from our power plants by 38 percent since 2019. You and other 
customers have helped by participating in TEP energy efficiency programs, which have saved more 
than 24 million tons of CO2 emissions since 2011.

38%

Upgrading our local energy grid  
In 2024 alone, TEP invested more than $250 million in power lines, transformers, and other 
equipment to prepare for high temperatures and powerful thunderstorms.

$250
million

The power of giving  
A strong community is built through hard work and investment. In 2024, we donated $1.6 million – 
from corporate resources, not customers’ rates –  and more than 13,000 volunteer hours in support of 
167 local charities.

$1.6
million

Energizing economic development 
Businesses run on reliable power. Working with state and local partners, our team helped attract new 
businesses and helped expand existing ones to create more than 22,400 jobs over the past eight years.

22,400
jobs



Informe de impacto de TEP
Energía positiva para nuestra comunidad

* Basado en el índice de duración media de las interrupciones del sistema (SAIDI, por sus siglas en inglés)

Confiabilidad en la que puede confiar 
Desde 2012, nos hemos clasificado entre los líderes de nuestro 
sector en confiabilidad gracias a nuestro sistema resistente y a 
nuestra rápida respuesta ante cortes de suministro.*

99.9%

Menos emisiones de carbono 
Hemos reducido las emisiones de carbono de nuestras centrales eléctricas en un 38% desde 2019. 
Usted y otros clientes han contribuido participando en los programas de eficiencia energética de 
TEP, que han ahorrado más de 24 millones de toneladas de emisiones de CO2 desde 2011.

38%

Mejora de nuestra red eléctrica local 
Solo en 2024, TEP invirtió más de $250 millones en líneas eléctricas, transformadores y otros 
equipos para prepararse para las altas temperaturas y las fuertes tormentas eléctricas.

$250
millones

El poder de dar 
Una comunidad fuerte se construye con trabajo duro e inversión. En 2024, donamos $1.6 millones 
(procedentes de recursos corporativos, no de las tarifas de los clientes) y más de 13,000 horas de 
voluntariado en apoyo de 167 organizaciones benéficas locales.

$1.6
millones

Impulso al desarrollo económico 
Las empresas necesitan una energía fiable. En colaboración con socios estatales y locales, nuestro 
equipo ha ayudado a atraer nuevas empresas y a expandir las ya existentes, lo que ha creado más 
de 22,400 puestos de trabajo en los últimos ocho años

22,400
puestos de 

trabajo


