TEP

Tucson Electric Power
Proyecto de Confiabilidad del Centro de la Ciudad
Preguntas frecuentes de las partes interesadas enviadas a la jornada de puertas abiertas del 21 de septiembre de 2023

Fiabilidad y uso de energia

1. Ha dicho que se producen grandes daios en las lineas en la temporada del monzon: ¢los postes de acero
reduciran el dafo y la duracidn de los cortes?
Si, los postes de acero de 138 kilovoltios (kV) propuestos para su uso en este proyecto ayudardn a mantener la
fiabilidad. Estan bien equipados para soportar condiciones climaticas extremas y otras condiciones. De hecho,
ningun poste de acero de 138-kV se ha caido por tormentas, colisiones de trafico u otras emergencias en los tltimos
10 afos. Muchos de los mas de 200 postes dafiados este verano por tormentas eran postes de madera de 46 kV.

2. Ha dicho que la demanda esta aumentando. ¢ Qué porcentaje de esa demanda creciente en el centro de la ciudad
se debe al aumento de la demanda de uso residencial frente a la Universidad de Arizona (University of Arizona,
UofA) o el Hospital Banner? ¢Es extraiio que el consumo de agua per capita en Tucson no esté aumentando, pero
la electricidad si? ¢Por qué?

Las necesidades energéticas maximas de Tucson se han triplicado desde 1975, y los clientes de TEP han establecido
nuevos récords de demanda de energia tanto en 2020 como en 2021. Aunque TEP ofrece una variedad de
programas de eficiencia energética tanto para clientes residenciales como comerciales, y a pesar de un aumento
significativo en el nimero de clientes que instalaron sus propios sistemas solares de techo, la demanda de energia
pico ha seguido aumentando debido a una poblacion creciente, la sustitucidn de los climatizadores evaporativos por
sistemas de aire acondicionado, un mayor uso de la electrdnica y otros factores.

Esto refleja las tendencias nacionales. Por ejemplo, segun la Administracion de Informacion Energética de los
EE. UU., el porcentaje de hogares con aire acondicionado central en los Estados Unidos se duplicd con creces hasta
el 64 por ciento en 2015 desde el 27 por ciento en 1980.

Basandose en una revisidn del uso de energia en cédigos postales que abarcan el drea de estudio del proyecto, el
numero de clientes residenciales aumentd en aproximadamente un 7 por ciento entre 2007 y 2020. Durante este
tiempo, la energia suministrada por TEP a los clientes residenciales aumentd en mas de un 11 por ciento.

3. éPor qué dejaron que su sistema de 46kV llegara a estar en malas o muy malas condiciones?
TEP inspecciona continuamente y realiza el mantenimiento de los equipos por motivos de seguridad y fiabilidad. Sin
embargo, todos los sistemas y equipos tienen una vida util limitada o indefinida. Al menos algunos de estos equipos
de 46-kV se habrian retirado y sustituido por equipos de 138-kV si nuestro proyecto de actualizacidn anterior de
138-kV no se hubiera retrasado. Creemos que la actualizacién a un sistema de 138-kV, en lugar de reemplazos
similares de equipos de 46-kV, es la mejor y mds rentable solucidn para satisfacer las necesidades energéticas
actuales y a largo plazo de los clientes.

4. Entonces, éel equipo funcionaba bien y luego pasé a funcionar mal o muy mal en tres afios?
TEP propuso por primera vez mejoras para los equipos de 138-kV para el centro de Tucson en 2019. En ese
momento, nuestro sistema de 46-kV ya necesitaba sustitucion. Consulte la pregunta 3. Aunque TEP inspecciona y
repara continuamente los sistemas para mantener operaciones seguras, el retraso en nuestro proyecto de
actualizacién anterior proporcioné mas tiempo para que nuestro sistema de 46-kV se degradara.

Como hicimos entonces, creemos que la actualizacién a un sistema de mayor capacidad con costos similares
proporciona una mayor fiabilidad y valor a largo plazo para nuestra comunidad.

pagina 1 de 10


https://www.tep.com/rebates/
https://www.tep.com/rebates/
https://www.eia.gov/energyexplained/use-of-energy/electricity-use-in-homes.php
https://www.eia.gov/energyexplained/use-of-energy/electricity-use-in-homes.php

5.

éPor qué tantos cortes de suministro, preparacién inadecuada, postes metalicos?

TEP ha proporcionado un servicio de primer nivel a los clientes durante los Ultimos 10 afios, y esta clasificado entre
los proveedores de servicios eléctricos mas fiables del pais. Muchas de las interrupciones experimentadas por los
clientes este verano implicaron postes de madera de 46-kV dafiados por tormentas. Consulte la pregunta 1.

éCuales son sus planes para los nuevos sistemas de energia, que sean modernos y respetuosos con el medio
ambiente?

Alrededor del 27% de la energia suministrada a clientes en 2022 se generd mediante recursos edlicos y solares,
incluidos sistemas a escala comunitaria grandes y eficientes y los sistemas propiedad del cliente que apoyamos cada
dia. Estamos trabajando para afiadir mas sistemas renovables a nuestra portafolio de energia mientras perseguimos
el objetivo de reducir las emisiones de carbono en un 80 por ciento para 2035. Para obtener mas informacion sobre
nuestro Plan de Recursos Integrados (Integrated Resource Plan, IRP), que describe cdmo planeamos brindar servicio
en los proximos 15 afios, visite tep.com/2023-irp.

éEste proyecto de fiabilidad ayudara a llevar energia renovable desde los limites de la ciudad hasta el centro de la
ciudad?

Las nuevas instalaciones de transmisién proporcionaran a TEP un sistema mas fiable para la transmisidén de energia
desde nuestros recursos generadores cada vez mas limpios hacia el centro de Tucson. Las actualizaciones del
sistema de distribucién relacionadas también proporcionaran una mayor capacidad, al apoyar los esfuerzos de los
clientes por afiadir mds paneles solares de techo, sistemas de almacenamiento de baterias privadas y vehiculos
eléctricos.

La compafiia matriz de TEP/UNS, Fortis, Inc., es principalmente una corporacién de transmisién. TEP representa
el 95% de la generacion de combustibles fésiles de Fortis. TEP desea realizar la transicion a todas las energias
renovables para 2030. {Como planea TEP reemplazar la capacidad generadora sin que los propietarios de
viviendas compren paneles solares y baterias de almacenamiento? ¢TEP no causa escasez de energia con mayor
frecuencia? ¢Simplemente no hay suficientes molinos de viento o solares comercialmente?

TEP esta trabajando para agregar mas sistemas renovables a nuestra portafolio de energia mientras busca un
objetivo de reducir las emisiones de carbono en un 80 por ciento para 2035. Consulte la pregunta 6.

Unos 45,000 hogares y empresas, aproximadamente el 10% de nuestros clientes, tienen sus propios sistemas de
techo. TEP tuvo un afio récord en 2022, en el que se interconecté con mds de 7,500 clientes que instalaron sus
propios sistemas. Sin embargo, menos de 1,000 clientes han instalado sus propios sistemas de baterias. Esperamos
gue los clientes sigan explorando los beneficios de invertir en sus propios sistemas de energia. Sin embargo, este
proyecto estd disenado para brindar un servicio seguro y confiable a todos los clientes.

Consulte las preguntas 5-7.

Parece que TEP podria reducir la carga en la red del centro de la ciudad al trabajar con la ciudad y el condado en
el acuerdo de energia (es decir, el Acuerdo de energia de UA) que enfatiza el uso de energia verde. Esto podria
impedir la necesidad del “Proyecto de fiabilidad”. ¢ Qué esta haciendo TEP para avanzar en estos importantes
acuerdos?

Estamos orgullosos de trabajar con la ciudad de Tucson para ayudarle a alcanzar sus objetivos de energia limpia
mientras trabajamos para proporcionar a toda nuestra comunidad energia mas limpia y menos intensiva en
carbono. TEP proporciona servicio a la ciudad en mas de 2,000 ubicaciones, desde edificios de oficinas hasta pozos
de agua, lo que afiade complejidad que se tendria que abordar en dicho acuerdo.

Sin embargo, aun se requieren instalaciones sdlidas de transmision y distribucién para atender a los 36,936
residentes, 6,834 clientes comerciales y otros clientes dentro del area de estudio del proyecto, donde no todos los
clientes pueden permitirse invertir en sus propios sistemas de energia. Los acuerdos de suministro de energia limpia
no reducirian nuestra necesidad del Proyecto de confiabilidad del centro de la Ciudad .
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10. ¢Por qué pedirle dinero a Ciudad ? Bajo regulacion de la Comision de Servicios Publicos (Public Utilities
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12

13

Commission, PUC) del estado de Arizona, obtengan dinero estatal y federal para recursos renovables.

La Propuesta 412 ofrecié una oportunidad a todos los clientes de TEP de la ciudad de Tucson para financiar la
construccién subterranea de una parte de este proyecto, pero los votantes rechazaron la propuesta en mayo de
2023. Dado que las inversiones en nuestra red energética local pueden afectar a las facturas de los clientes,
buscamos opciones fiables y rentables.

Instalacion subterranea

éPor qué la Univ. de Arizona y Banner Medical no cubren parte del costo de instalacion subterranea? Son los
mayores usuarios de energia.

Las necesidades de energia pico de Tucson se han mas que triplicado desde 1975, y los clientes de todo el territorio
de servicio de TEP establecieron nuevos récords de demanda de energia pico tanto en 2020 como en 2021. Esto es
cierto tanto para clientes residenciales como comerciales.

Seis de las ocho subestaciones de 46-kV que seran reemplazadas por el Proyecto de confiabilidad del centro de la
ciudad no prestan servicio a la Universidad de Arizona o a Banner Medical, pero se enfrentan a condiciones de
sobrecarga y preocupaciones de confiabilidad debido a las mayores demandas de energia y equipos antiguos que
necesitan reemplazo. Consulte la pregunta 2.

TEP acaba de recibir un aumento de tarifas del 11.5%. El costo de soterramiento seria un porcentaje menor de
este aumento de tarifa durante la vida del proyecto: aprox. 2/100. ¢Por qué no recuperar el costo de
soterramiento de esta manera? La politica de la Comision de Corporaciones de Arizona (Arizona Corporation
Commission, ACC) se puede modificar para permitir esto. Si no es asi, Banner y la universidad, los principales
usuarios de energia, deberian pagar por el soterramiento.

Consulte las preguntas 2 y 11. La construccién de una linea de transmisién subterrdnea cuesta mucho mas, y
hacerlo también aumenta los costos de mantenimiento. Debido a que nuestros costos se transfieren a los clientes,
TEP evita gastos innecesarios para ayudar a mantener nuestras tarifas lo mas asequibles posible.

Ademas, en octubre de 2023, la Comisién de Corporaciones de Arizona aprobd una declaracién de politica en la que
se indicaba a las empresas de servicios publicos regulados, como TEP, que eviten la instalacion subterranea. Una
parte de la declaracién dice:

“Como asunto general, las empresas de servicios publicos bajo la jurisdiccion de la Comision deben evitar
incurrir en estos costos mds altos a menos que la instalacion subterrdnea de una linea de transmision sea
necesaria por motivos de fiabilidad o sequridad o para satisfacer otras necesidades operativas prudentes”.

Actualmente, los postes y las lineas de 138kV recorren el perimetro de la ciudad. Ustedes ahora sugieren que
pasen por el centro de la ciudad, ignoren el metro y el plan del area de la Universidad de Arizona (University of
Arizona, UofA) que lo exige. ¢éComo lo justifican? ¢Por qué no trasladar la subestacién a un area mas industrial y
luego ejecutar lineas de distribucion, que podrian ser subterraneas a un costo menor en los vecindarios? Aunque
aln no hay una ruta, si la subestacion permanece en el mismo lugar, entonces, concebiblemente, habra lineas
justo al lado de las residencias. ¢ Qué sucede con los derechos de esos propietarios?

La ubicacidon de la subestacion Vine propuesta se selecciond por varios motivos. Estd ubicada de manera eficiente
en el centro del drea donde atendera a los clientes. Aunque encontrar una parcela adecuada del tamafio adecuado
en la zona era un desafio, este sitio es lo suficientemente grande como para alojar la subestacién.

Trasladar la subestacién mas lejos del area requeriria lineas de transmisidn mas largas, lo que disminuiria la

eficiencia y aumentaria el tamafio del drea de estudio. Las lineas de distribucidon no pueden proporcionar la
capacidad adecuada para satisfacer las necesidades energéticas de los clientes.
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Nuestros esfuerzos de proyeccion estan destinados a encontrar las ubicaciones mds adecuadas para estas
instalaciones, incluidas las lineas que se interconectan con la subestacién. Continuaremos trabajando para
minimizar el impacto en los residentes de la zona, a quienes prestaremos servicio en estas nuevas instalaciones.

El establecimiento de la categoria de “Acceso” a lo largo de Kino/Campbell fue en gran medida para el beneficio
de la Universidad y sus desarrollos en S. Kino. ¢Les han pedido que subvencionen el soterramiento junto con
Banner? Parecen ser los mayores beneficiarios del proyecto. ¢Han considerado la importancia de la inquina
publica en aumento hacia TEP por este proyecto?

Consulte las preguntas 2, 11y 12. El proyecto esta disefiado para mejorar las instalaciones de transmision y
distribucion que atienden a los clientes en toda el area de estudio, incluidos casi 37,000 clientes residenciales en
mas de 60 vecindarios del centro de Tucson. Nuestro objetivo es proporcionar a todos los clientes del drea de
estudio un servicio mas fiable, a la vez que tenemos en cuenta los posibles impactos en los costos y otros factores.

El costo del soterramiento es de 90 millones de USD frente a los 52 millones de USD del cableado aéreo. Los
beneficios de TEP en 2022 fueron de 217 millones de ddlares, lo que representa un aumento del 8% con respecto
a 2021. TEP podria pagar los 38 millones de ddlares adicionales simplemente no aumentando los beneficios
durante los préoximos 2 afios. éPor qué TEP no esta dispuesto a hacerlo? Se ve como codicia corporativa.

La instalacién subterranea afiadiria unos 80 millones de ddlares al costo del proyecto.

La rentabilidad de TEP es considerablemente inferior al nivel de inversién necesario para respaldar un servicio
seguro y fiable y nuestra transicidn continua a recursos mas limpios y menos intensivos en carbono. Por ejemplo, el
parque edlico Oso Grande de 250 megavatios que comenzd a producir energia limpia para los clientes en 2021 costé
aproximadamente 370 millones de ddlares.

Prevemos inversiones de mas de $3 billones entre 2023 y 2028. El capital necesario para esas mejoras no estaria
disponible para nosotros si no buscdsemos la recuperacion y el retorno de esas inversiones.

Debido a que nuestros costos se transfieren a los clientes, TEP evita gastos innecesarios para ayudar a mantener las
tarifas lo mas asequibles posible. La instalacidén subterranea afiadiria un costo adicional significativo e innecesario
que se pasaria a los clientes por motivos estéticos, no por motivos de seguridad o fiabilidad.

Estos costos adicionales e innecesarios aumentarian a medida que se considerase la instalacidn subterrdnea para
otros proyectos de lineas de transmision. TEP, que prevé que la linea de transmision del proyecto de confiabilidad
del centro de la ciudad se extenderd de 7 a 8 millas, tiene aproximadamente 500 millas de lineas de transmision
adentro y alrededor del drea metropolitana solamente.

Consulte la pregunta 12.

éConsideraria el soterramiento solo en areas densas, por ejemplo, solo de Broadway a Vine?
Consulte la pregunta 12. No estamos considerando la instalacién subterrdnea debido a costos de instalacién y
mantenimiento significativamente mas altos, vida Util mas corta y otros factores.

éPor qué no subterraneo? El costo es insignificante en 2/100 del aumento de la tarifa mas actual, es decir, 0.20 al
mes. éLa Comision de Corporaciones vive cerca de las lineas?
Consulte la pregunta 12.

éComo justifica TEP las lineas sobre tierra después de proponer el soterramiento a lo largo de Sam Hughes? Para
la Propuesta 412, ¢no se ha dejado ya al genio fuera de la lampara?
Consulte las preguntas 10y 16.
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19. {Como pueden afirmar que el soterramiento es innecesario cuando las normas de la ciudad exigen el
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soterramiento?
Si bien la ciudad de Tucson ha determinado que, con algunas excepciones, se deben instalar nuevos servicios
publicos bajo tierra en los corredores de acceso, dichas restricciones no se aplican fuera de estos corredores.

Estas nuevas instalaciones son urgentemente necesarias para mantener un servicio fiable para los clientes.
Continuamos con nuestros esfuerzos por encontrar las opciones de ruta mas prometedoras, que pueden incluir la
construccién aérea fuera de los corredores de acceso.

Banner y la Universidad de Arizona son los principales usuarios de energia. éPor qué no se les pide que paguen su
justa parte en el soterramiento?

Consulte la pregunta 11. Las tarifas pagadas tanto por clientes comerciales como residenciales se basan en el costo
de prestarles servicio, lo que incluye la inversidn en equipos y sistemas de energia que prestan servicios a esos
clientes todos los dias.

Hemos oido hablar de las necesidades de TEP para mover mas energia por la ciudad durante tres aiios. El comité
de soterramiento y nuestro abogado han estado analizando la necesidad de soterramiento durante todo este
tiempo. éPor qué no trajeron a sus abogados para comentar por qué creen que puede eludir las reglas de la
ciudad de Tucson?

Este proyecto estd disefiado para satisfacer las necesidades energéticas de residentes y clientes comerciales en toda
el area central de Tucson. Esta es una discusién importante y queremos proporcionar a todas las partes interesadas
oportunidades para comprender la necesidad de este proyecto tan importante. Por eso hemos invitado a mds de
100,000 partes interesadas a nuestras jornadas de puertas abiertas e invitamos a mas de 55,000 partes interesadas
a participar en una encuesta de proyecto. También seguimos trabajando estrechamente con la ciudad para
garantizar que cumplimos con todos los requisitos de zonificacién de la ciudad de Tucson.

éEsta TEP dispuesto a negociar con las partes interesadas para proponer una mejor propuesta de pago para
soterrar las lineas?

TEP estaria dispuesto a trabajar con los propietarios para crear un distrito de mejora para financiar la instalacidn
subterranea. La ley del estado de Arizona (ARS 48-620) establece la creacidn de un distrito subterraneo para la
mejora de servicios publicos que puede permitir a los propietarios cercanos pagar el costo adicional de hacer
instalaciones bajo tierra. Aunque estos distritos se han utilizado para financiar la instalacién subterranea de lineas
de distribucién, el costo extremadamente alto de instalar lineas de alto voltaje bajo tierra hace que esta opcidn sea
menos realista para los proyectos de lineas de transmisién.

éQué profundidad y cuanto costaria por milla colocar la linea de 138kV bajo tierra?

El costo variard en funcion de la ruta, que no se ha determinado. Consulte la pregunta 12 para obtener mas
informacidn sobre los costos. La profundidad de los cables puede variar ampliamente. Arizona ha adoptado las
normas del Cédigo Nacional de Seguridad Eléctrica que exigen que las instalaciones subterraneas se instalen a una
profundidad que garantice la seguridad publica. Los disefiadores también deben considerar cdmo la profundidad
puede afectar el funcionamiento de la linea, que puede funcionar mal o dafiarse debido a la acumulacién de calor.
Los servicios publicos subterrdneos existentes, los recursos naturales o culturales y otros factores pueden afectar a
la profundidad y configuracién de las lineas subterraneas.

Dado que California y Colorado han podido tener lineas de transmision subterraneas, é¢por qué estas lineas no
van a ser subterraneas?

Consulte la pregunta 12. Con raras excepciones, estas iniciativas de instalacion subterranea implican lineas de
distribucion de menor voltaje, no lineas de transmisién. En algunos casos, la necesidad de mitigar el riesgo de
incendio forestal se ha citado como justificacidn para incurrir en el alto costo de las lineas de transmision
subterraneas. Esto no se aplicaria a las lineas desarrolladas en areas urbanas, como el Proyecto de confiabilidad del
centro de la ciudad.
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Postes

25. En noviembre, cuando comparta rutas potenciales, incluya cudntos postes de las rutas se eliminaran y cuantos se
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agregaran. Gracias.

En noviembre, TEP compartird segmentos preliminares. Los segmentos preliminares no son rutas, sino simplemente
alineaciones aproximadas para considerar donde puede ser posible la construccién de una linea de transmision.
Aungue nos esforzaremos por proporcionar tanta informacién como sea posible, es dificil proporcionar un nimero
especifico de postes sin un disefio final, que no se puede completar hasta que se haya determinado una ruta.

éQué se hara para evitar el vandalismo, como los disparos y los drones? Ademas, el riesgo de que caigan
helicopteros cerca de Banner. ¢Habra postes mas grandes adyacentes a las subestaciones?

Consulte la pregunta 1. La mayoria de los postes de 138-kV miden aproximadamente 75 pies de alto. La altura
exacta de cada uno dependerd de su ubicacidn y de si es necesario soportar equipos mas pesados o una tensién de
linea mayor. Continuaremos coordinando con los funcionarios locales acerca de cualquier problema de seguridad.

éCual es la altura de los postes recientemente erigidos a lo largo de Grant Road entre Country Club y Swan?
Esos postes tienen una altura aproximada de 70 a 80 pies. Aunque admiten una linea de 46-kV, son comparables
con las que se utilizaran para el proyecto de confiabilidad del centro de la ciudad de 138-kV.

Algunos ejemplos de instalaciones recientes de 138-kV son:

1. 22" Street entre Alvernon y Kolb

2. 36" Street entre Park y Kino Parkway

3. Kolb Road entre Escalante y Valencia

Ubicacion

Me preocupa que este nuevo proyecto pase por el medio del barrio de Jefferson Park para llegar a la nueva
subestacion de Vine. Eso parece inapropiado para un vecindario residencial. ¢Cudl serd la rutay como se veraalo
largo de esa ruta y qué efecto tendra en la salud?

Apreciamos escuchar esas inquietudes. TEP no tiene rutas en este momento. Es por eso que reiniciamos nuestro
proceso de proyeccidn y evaluacién para encontrar las posibles rutas que sean mas adecuadas para los alrededores.

Entendemos que algunos clientes tienen preocupaciones sobre la proximidad de los equipos eléctricos a sus
hogares y la produccién de campos eléctricos y magnéticos (Electric and Magnetic Fields, EMF). Sin embargo, la
investigacion no ha encontrado motivos para tal preocupacion.

Durante mas de 30 afios, cientificos e investigadores de universidades, laboratorios nacionales, agencias sanitarias,
la Organizacion Mundial de la Salud y otros grupos han realizado actividades de investigacidn sobre los posibles
efectos para la salud de los EMF. De acuerdo con estas amplias investigaciones revisadas por expertos, no hay
riesgos confirmados para la salud causados por la exposicion a EMF de bajo nivel. El Instituto Nacional del Cancer
afirma que “los EMF de frecuencia extremadamente baja incluyen lineas eléctricas, cableado eléctrico y
electrodomésticos como afeitadoras, secadores de cabello y mantas eléctricas”.

Para obtener mas informacién, visite tep.com/electric-and-magnetic-fields.

No se mencionaron postes altos en las pintorescas entradas de Tucson. ¢Significa eso que no habra postes que se
dirijan a Campbell Ave. hacia el area de la Universidad?
TEP no tiene rutas en este momento. Consulte la pregunta 28.

Ahora estoy confundido. Si no se le permite correr por Campbell segin la ordenanza de la ciudad, écdmo llevaran
las lineas de las zonas sur a norte? ¢{La ordenanza de los corredores panoramicos esta empujando las lineas hacia
arterias no principales?

Consulte las preguntas 19 y 28.
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31. ¢Esta TEP listo para las demandas que probablemente sean presentadas por las casas que perderan valor si se
colocan lineas aéreas en vecindarios histdricos?
No esperamos que este proyecto afecte negativamente a los valores de las propiedades. Las lineas de TEP se
encuentran por encima de la superficie en toda la zona de estudio y en toda la ciudad, y esa realidad ya estd
valorada en los precios locales de las viviendas, que han aumentado significativamente en los Ultimos afios.
También creemos que este proyecto ayudard a preservar los valores de las propiedades al aliviar los riesgos de
fiabilidad eléctrica y respaldar inversiones adicionales en matrices solares de techo, sistemas de almacenamiento de
baterias y vehiculos eléctricos.

32. ¢Esta cambiando el trazado por donde va a pasar la linea? Se propuso originalmente que vaya hacia el norte en
Kino/Campbell. Si es asi, ¢podemos opinar sobre la ruta? Cuando remuevan postes y subestaciones antiguas, ése
retirardn completamente? Muchas veces los postes mas cortos quedan abandonados cuando se instalan postes
nuevos.

Consulte las preguntas 19 y 28. Una vez completado el proyecto, prevemos eliminar 19 millas de lineas de 46-kV y
retirar 8 subestaciones de 46-kV. Algunos postes podrian permanecer en su lugar si albergan equipos de

telecomunicaciones segln lo requiera la ley federal u otros equipos.

33. {Podemos estar seguros de que las lineas de transmision no pasaran por calles residenciales y, en su lugar,
utilizaran las principales vias comerciales?

Al considerar donde ubicar una nueva linea de transmisién, TEP busca “oportunidades” de ubicacion: corredores
lineales y otras caracteristicas del suelo que sean adecuadas para dichas instalaciones. Las oportunidades pueden
incluir carreteras importantes, ferrocarriles e infraestructura de servicios publicos existente. También consideramos
el uso de terreno existente o planificado, terreno desocupado, el espacio abierto y las caracteristicas lineales

naturales.

TEP también busca “restricciones” o dreas que presentan desafios naturales, fabricados, regulatorios o politicos
para construir y mantener una linea de transmisién.

Nuestros esfuerzos de proyeccion actuales se centran en encontrar tales oportunidades y restricciones.

34

¢éSe garantizara que las lineas recorran las arteriales principales y no las calles tranquilas del vecindario historico
(como Linden St.)? ¢Con qué frecuencia se producen interrupciones en el centro de la ciudad? éExisten realmente
cero posibilidades de soterrar por barrios histéricos?

Consulte la pregunta 33. Con respecto a las interrupciones, su frecuencia dependera de la ubicaciéon individual del
cliente y otros factores. Consulte la pregunta 5. En relacion con la posibilidad de instalacién subterranea, consulte la
pregunta 12.

35. ¢Pueden comprometerse, cualquiera sea la ruta que se decida, a que no incluya “calles residenciales, solo
arteriales principales”?

Consulte la pregunta 33.

Condicion, apariencia y valor de propiedad

36. ¢Esta pidiendo nuestras opiniones para tranquilizarnos? ¢ Hasta qué punto estan abiertos a considerar realmente
a las personas que se veran afectadas? ¢ Alguno de ustedes vive en esta area? ¢ Alguien se preocupa por la salud,
la estética y el impacto de la salud en nosotros y la disminucidn de los valores de las propiedades? La factura de
TEP para nuestra casa de XXX pies cuadrados fue de 300-400 por mes este verano en Sam Hughes. ¢{Les preocupa
el dinero? Tienen entre 15 y 20 empleados, comida y bebida, éestan aqui para convencernos de lo positivo?
éPreocupacion por los costos? ¢De lo negativos de este proyecto? Solo hemos oido lo positivo.

Valoramos mucho los comentarios y opiniones de los residentes y otras partes interesadas en toda el area del
estudio. Estamos trabajando para proporcionar el servicio mas fiable posible a todos nuestros clientes,
especialmente teniendo en cuenta las condiciones meteoroldgicas adversas recientes y las temperaturas mas altas.
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37.

38.

39.

40.

41.

42,

43,

44,

45,

Consulte las preguntas 28 y 31.

Puede leer sobre algunas de las inquietudes que tienen nuestros clientes en este documento. Lo alentamos a usted
y a los demas a seguir compartiendo sus opiniones sobre el proyecto, ya sean positivas o no.

¢TEP esta considerando los costos de la pérdida de estética y belleza en el centro de Tucson cuando habla de
costos para usted y la comunidad? Sus beneficios en 2022: 217 millones.
Consulte las preguntas 15, 31y 36.

é¢Qué compensacion se proporcionara a los propietarios de viviendas cuyos valores de la vivienda se vean
afectados negativamente por las lineas de transmision sobre tierra?
Consulte la pregunta 31.

¢Como puedo protegerme a mi y a mi familia de los campos eléctricos y magnéticos (Electric and Magnetic Fields,
EMF) que emite mi nuevo medidor inteligente y similares en mi casa?
Consulte la pregunta 28.

El gas G20 G en cubo es mucho mas seguro que el SF6. ¢Por qué no utilizar nitrégeno, diéxido de carbono o G3en
lugar de SF6?

El hexafluoruro de azufre es un gas pesado, inerte, no téxico e incombustible con excelente capacidad de
aislamiento eléctrico y de apagado de arcos. Ha sido ampliamente utilizado por empresas eléctricas en sistemas de
transmision eléctrica y dispositivos de distribucidn eléctrica. Aunque el SF6 es un potente gas de efecto
invernadero, se utiliza en un sistema cerrado que evita que el gas escape a la atmdsfera.

En este momento, no hay alternativas fiables y comercialmente viables disponibles para operaciones de alto voltaje.
Los disyuntores llenos de aceite ya no son una opcién porque ya no se fabrican. Los estudios sugieren que los
interruptores de vacio no son adecuados para voltajes mas altos. Se estan estudiando gases alternativos. TEP esta
participando actualmente en un grupo de trabajo técnico que evalla alternativas al SF6.

Subestacion

Para una ubicacidon diferente para la subestacion Vine, épor qué no utilizar el teatro abandonado de Grant y
Campbell? El teatro se puede desmontar sin perder la sensacion de que no se ha utilizado durante aiios.
Banner University Medical Center ha comprado esa parcela y tiene planes de desarrollo en el sitio. Ademas, esta
ubicacidn se encuentra mas lejos del centro de la zona a la que prestara servicio la subestacion, lo que reduce la
eficiencia y aumenta potencialmente los impactos. Consulte la pregunta 13.

Subestacion Vine dentro del barrio histérico. éPor qué se eligid inicialmente ese sitio dentro y cerca de casas? El
gas SF no es seguro cerca de casas. La subestacion Vine debe actualizarse, asi que épor qué no trasladarla?
Consulte las preguntas 13 y 40.

é¢Ha considerado trasladar la subestacion Vine a una ubicacion diferente?
Consulte las preguntas 13 y 41.

Varios

éCuales fueron los beneficios de TEP en los tltimos 4 aiios fiscales?
Consulte la pregunta 15.

Reconocemos la necesidad de mejoras, queremos que se haga de una manera que mejore nuestro vecindario, no
gue lo menoscabe. Pagamos mucho dinero por los servicios de TEP. ¢{COmo puede colaborar usted con nosotros
para que el beneficio sea mutuo?

Estamos trabajando muy duro para comunicarnos con las partes interesadas e identificar las areas en el centro de
Tucson que sean mas compatibles con estas instalaciones urgentemente necesarias. Consulte la pregunta 21 para
obtener detalles sobre nuestros esfuerzos de proyeccidn.
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46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

Ademads de los beneficios de fiabilidad cruciales, este proyecto generara la eliminacidon de 19 millas de lineas de
transmision de 46-kV y 8 subestaciones de 46-kV. Al hacerlo, evitamos la necesidad de reemplazar los postes de 46-
kV en malas condiciones con postes metalicos mas grandes similares en tamafio a los postes de 138-kV. Como
resultado de este proyecto, se necesitaran menos postes de energia en toda la zona.

Parte de nuestra factura cubre el mantenimiento, la sustitucidn y las reparaciones. ¢Por qué no los han aplicado
en las subestaciones mds antiguas? ¢{La Comisién de Corporaciones de AZ no requiere mantenimiento?
Inspeccionamos y mantenemos continuamente nuestras instalaciones de 46-kV para proporcionar un servicio
seguro y fiable. Sin embargo, varios sistemas ahora requieren reemplazo debido a la antigliedad del equipo y ala
mayor demanda de energia. Consulte la pregunta 3.

éAlguien de su equipo de Administracidn vive en las posibles lineas sobre tierra?
Aproximadamente 1,300 empleados de tiempo completo de TEP viven y trabajan en esta area del estudio del
proyecto y en toda el drea metropolitana, incluidas las dreas con lineas de distribucion y transmision aéreas.

éCual es el derecho de paso minimo para colocar estos postes muy altos para la linea de 138kV?
TEP planea utilizar el derecho de paso de la carretera para colocar la mayoria de los postes.

éCual es exactamente el procedimiento para que esto avance? En otras palabras, équé papel desempeiia la
ciudad? ¢Qué pasa con el ACC?

En virtud de la ley estatal, TEP debe obtener un Certificado de Compatibilidad Ambiental (Certificate of
Environmental Compatibility, CEC) aprobado por la Comisidn de Corporaciones de Arizona para poder construir la
linea de transmisién propuesta a lo largo de una ruta aprobada.

TEP debe obtener un permiso especial de uso excepcional del terreno de la ciudad de Tucson para comenzar la
construccién de la subestacién. En mayo de 2021, el inspector Zoning de la ciudad denegé la solicitud previa de TEP
para este permiso, ya que dicho inspector determind que no podia emitirlo hasta que se conociese la ruta de la
linea de transmisién. TEP solicitard la aprobacion de este permiso una vez que se haya aprobado una ruta.

La informacidn sobre estas aprobaciones requeridas esta disponible en nuestra pagina web del proyecto.

éAlguna otra ciudad o parte de la ciudad tiene este sistema? Si es asi, é¢donde?
Los clientes de TEP reciben servicio de aproximadamente 500 millas de lineas de transmisién de 138-kV en toda el
area metropolitana. Consulte la pregunta 27.

éCuanto dinero va a costar? ¢Y de dénde obtienen el dinero? Creo que va a ser maravilloso. Gracias por su plan
de presupuesto para nuestra casa. Es perfecto para mi.

Aunque el costo exacto de la nueva linea de transmision y subestacion no se puede calcular hasta que se haya
determinado una ruta final, estimamos que costard aproximadamente 52 millones de USD construir una linea aérea
y una subestacién a 7-8 millas.

El barrio de Palo Verde no se beneficia de esta subestacion, pero estamos en el area de estudio. ¢Por qué? Si no
obtenemos un beneficio directo, no deberiamos asumir el costo.

Gracias por su interés en el proyecto. El barrio de Palo Verde esta parcialmente ubicado dentro del limite este del
area del estudio. La mayor capacidad de los nuevos sistemas de 138-kV y la reduccidn de la tensién en los sistemas
de 46-kV restantes ayudarian a mejorar la fiabilidad para su vecindario y muchos otros vecindarios mas alla del area
de estudio que aun reciben el servicio con el sistema de 46-kV.

¢éCual es el compromiso de TEP con la calidad de vida en Tucson? {Qué esta haciendo realmente y donde invierte
su tiempo y dinero?

Prevemos inversiones de mas de $3,000 millones desde 2023 hasta 2028 en nuestra red energética local y sistemas
gue sirven a nuestros clientes. Consulte la pregunta 15.
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54

55.

56

57.

La dedicacién de TEP al servicio se extiende mas alld de proporcionar un servicio de energia seguro y confiable a
mas de 445,000 clientes en un area de servicio de 1,155 millas cuadradas. Las contribuciones econdmicas, en
especie y voluntarias de TEP tienen un impacto significativo y mensurable en nuestra comunidad. TEP se encuentra
entre los principales financiadores filantrépicos de nuestra comunidad con $1.44 millones de ddlares en donaciones
y casi 13,000 horas de voluntariado donadas por empleados en 2022.

Nuestras contribuciones se financian con recursos de la empresa, no con las tarifas de los clientes. Centramos
nuestras inversiones filantrépicas en cuatro areas especificas: vitalidad comunitaria, administracién ambiental,
educacion y equidad racial y social. Para obtener mas informacion, visite tep.com/investing-in-our-community.

éPueden brindar ejemplos de algunas de sus empresas de servicios publicos y de otras empresas de servicios
publicos propiedad de su empresa que lo hayan hecho? Muéstrenos cdémo son los productos acabados de
calidad.

Consulte las preguntas 27 y 50.

¢Qué drea sera la siguiente después de esta mejora en el centro de la ciudad y cdmo afecta ese plan a esta
decision?
TEP trabaja continuamente para mantener y mejorar nuestra red de energia local. Consulte las preguntas 50 y 53.

¢Qué opciones esta considerando seriamente? Mi experiencia es con corporaciones en las que esta pensando en
opciones. Nos gustaria saber cuales son.

Nuestra evaluacién de las posibles rutas para este proyecto se ha realizado de forma transparente y las
actualizaciones se comparten a medida que se producen. Creemos que la actualizacidn a un sistema de mayor
capacidad para el drea del centro proporcionara mayor fiabilidad y valor a largo plazo para nuestra comunidad.
Nuestros esfuerzos de proyeccion actuales se centran en encontrar dreas en el centro de Tucson que sean mas
compatibles con estas nuevas instalaciones de transmisidon urgentemente necesarias. Consulte la pregunta 33.

éPor qué estamos haciendo esto de nuevo para el mismo proyecto? Hemos pasado por todo este proceso durante
los ultimos afios, incluidas las opciones de rutas. Esta claro que a nadie le importa y la idea es volver a empezar
para evitar prestar atencion a los comentarios publicos anteriores. Esto no sugiere que el proceso actual sea
honesto.

Valoramos mucho los comentarios que hemos recibido en los Gltimos cuatro afios de residentes y otras partes
interesadas. Estamos llevando a cabo una segunda ronda de contacto para asegurarnos de recibir informacién
actualizada de las partes interesadas, ya que el proyecto sigue siendo necesario. Consulte las preguntas 4 y 10.
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